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TERMO DE REFERENCIA

Servico especializado de gestio documental do acervo do Projeto PRESERVA IFBA, com fornecimento de
sistema de Gestao Eletronica de Documentos
Processo SEI 23278.007788/2025-97 | Projeto FINEP 2944/24 | Projeto FAPEX 250015

1. DO OBJETO

1.1. Defini¢ao do objeto

Contratagdo de servico especializado de gestdo documental, incluindo triagem,
higienizacao, organizagdo, acondicionamento, restauracao R1 a R3, descri¢do arquivistica, digitalizagao,
indexagdo, treinamento e capacitagdo, transporte para movimentacao interna do acervo e fornecimento de

sistema de Gestao Eletronica de Documentos (GED), com entrega do cddigo-fonte e da documentacao nas
condigoes do item 5.2.

1.2. Composi¢ao dos servicos

O servigo especializado a ser fornecido devera contemplar as seguintes atividades, que
constituem os itens de medi¢do e de composi¢ao do preco global:

Item Descricao Quantidade Unidade de
medicao

I Triagem e higienizacdo de documentos 900.000 Pégina

II Organizacao e fornecimento de materiais de 900.000 Pagina
acondicionamento

1T Restauracao de conjuntos documentais (niveis R1, R2 e 900.000 Péagina
R3)

v Catalogagao e/ou classificacdo do acervo 900.000 Pégina

\Y% Arranjo e descri¢do arquivistica 900.000 Pagina

VI Digitalizagdo de documentos 900.000 Pagina

VII Indexac¢do de documentos 900.000 Pégina

VIII Treinamento e capacita¢do de equipe 1 Servico

IX Transporte para movimentagdo interna do acervo 1 Servigo

X Fornecimento, implantagdo e manutencao de sistema de 1 Servigo
GED, com entrega de codigo-fonte e documentagao

2. DA COMPROVACAO TECNICA DA SOLUCAO OFERTADA
2.1. Regra geral

A qualificagdo técnica do fornecedor sera comprovada na forma do item 9.1, mediante
atestados de capacidade técnica e demais documentos ali relacionados, nos termos do art. 21 do Decreto n°
8.241/2014.




A CONTRATADA devera apresentar comprovagdo de inscricdio da empresa no
Conselho Regional de Biblioteconomia ou na Associagdo de Arquivistas de seu Estado, e comprovante de
inscrigdo no Conselho Regional de Técnicos Industriais. O responsavel técnico indicado pela
CONTRATADA devera possuir diploma de graduacdo em Arquivologia e registro profissional na forma
do art. 4° da Lei n® 6.546/1978. A indicagdo do responsavel técnico deverd ser formalizada mediante
declaracao expressa da CONTRATADA, sob pena de inabilitagao.

A exigéncia justifica-se pela natureza técnica e especializada do objeto, que envolve
atividades de gestdo e tratamento documental, incluindo organizacdo, arranjo, descricdo arquivistica e
indexacdo, demandando acompanhamento e responsabilidade de profissional qualificado, de modo a
assegurar a adequada aplicagcdo dos principios, normas e procedimentos técnicos pertinentes a gestao de
documentos e a preservacao do acervo.

Para o sistema de GED, o fornecedor apresentara um dos seguintes documentos: (a)
certificado de registro do programa de computador no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI)
em seu nome; (b) contrato ou declaragao do titular do software que o autorize a licencia-lo nas condigdes
deste Termo de Referéncia, inclusive quanto a entrega do codigo-fonte; ou (c) para software de codigo
aberto, a licenca aplicavel e o endereco do repositorio publico.

2.2. Documentacao minima da proposta

A proposta comercial devera ser acompanhada, desde sua apresentagdo, de: (a) planilha
de composi¢do do preco global por item da tabela do item 1.2, com preco unitario e total de cada item,
vinculante para medi¢ao e pagamento; (b) descri¢ao da solucao de GED ofertada, com nome do produto,
versao, titular, forma de fornecimento (software proprio, licenciado de terceiro ou de cédigo aberto) e o
documento do item 2.1 correspondente; (c) descricao sucinta da metodologia de execugdo, do fluxo por
lotes e da estrutura de laboratério a instalar; (d) declaragdo formal de que a solugdo atende integralmente
as especificacdes deste Termo de Referéncia; (e) indicagao do prazo de execugdo proposto, limitado ao
item 5.1.

A auséncia da descri¢cdo da solugao de GED somente implicara desclassificagdo quando
inviabilizar a identificag@o objetiva do sistema ofertado e a verificacdo preliminar de compatibilidade com
0 objeto.

2.3. Vedagdo a producao superveniente de documentos essenciais

Nao sera admitida a apresentacdo de documentacdo técnica produzida exclusivamente
apds a convocacao, quando destinada a suprir requisito técnico essencial ndo previamente demonstrado
pela solugdo ofertada.

2.4. Critério de analise e diligéncia

A rejeicdo de documentacdo técnica devera ser motivada, com indica¢do objetiva da
desconformidade identificada. A Comissdo de Sele¢dao podera promover diligéncia para esclarecimento ou
complementacao formal, vedada a aceitagdo de documento novo destinado a suprir requisito essencial nao
previamente demonstrado.

3. DA FUNDAMENTACAO E DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A contratacao justifica-se pela necessidade de tratamento técnico especializado do acervo
documental, abrangendo ag¢des de preservacdo, restauracdo, organizac¢do, descricdo, digitalizacdo e
fornecimento e disponibilizacdo das informacdes em sistema de GED, de modo a assegurar condigdes
adequadas de conservacdo, recuperagdo, acesso e gestdo documental vinculado ao Projeto PRESERVA
IFBA, em conformidade com o planejamento técnico constante dos autos do Processo SEI
23278.007788/2025-97.

A selecao do fornecedor observara a Lei n® 8.958/1994 e o Decreto n°® 8.241/2014. Os
casos omissos resolvem-se na forma do art. 36 do Decreto, pelos principios da teoria geral dos contratos e
pelas disposi¢des de direito privado.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Subcontratacao



E vedada a subcontratagio do objeto, em qualquer de suas parcelas, inclusive o
fornecimento e a implantagdo do sistema de GED.

Tal vedacao justifica-se pela necessidade de assegurar a integridade, a compatibilidade,
bem como a atribui¢do de responsabilidade técnica unica pela execu¢do, reduzindo riscos de falhas
operacionais e incompatibilidade entre solugdes parciais.

4.2. Garantia de execucao contratual

4.2.1. Sera exigida do fornecedor vencedor, como condi¢do para assinatura do contrato, a
prestagdo de garantia de execugdo contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da
contratacdo, nas modalidades de seguro-garantia ou fianga bancaria, a escolha do fornecedor. A garantia
justifica-se pela execucdo continuada por doze meses, pela custédia de acervo permanente do IFBA
durante o tratamento e pela entrega, ao final, do codigo-fonte e da documentagdo do sistema, cujo
inadimplemento ndo se repara por simples glosa.

4.2.2. A garantia devera ser apresentada no prazo de até 5 (cinco) dias uteis contados da
convocacao, sob pena de decadéncia do direito a contratagao.

4.2.3. A garantia tera validade durante toda a vigéncia contratual e somente sera liberada
apos a emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

4.2.4. Na hipotese de aplicacdo de multa, o valor serd descontado prioritariamente da
garantia prestada.

5. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. Prazo de execucao

O prazo total de execucdo do objeto sera de até 12 (doze) meses, contados da emissao da
ordem de fornecimento.

5.2. Etapas de execucao

Fluxo de execucdo por lotes. A execucdo dos servigos devera ocorrer de forma
continua, integrada e sequencial, mediante fluxo operacional organizado em lotes de documentos, de modo
que cada lote percorra, conforme aplicavel, o ciclo completo das etapas previstas neste Termo de
Referéncia, incluindo triagem, higieniza¢do, organizagdo, acondicionamento, restauracdo, arranjo e
descri¢ao arquivistica, digitalizagdo, indexagdo, controle de qualidade e disponibiliza¢do no sistema GED.
Nao sera admitida, salvo mediante justificativa técnica previamente aprovada pela fiscalizacdo, a execugao
integral de uma determinada etapa sobre a totalidade do acervo antes do inicio das etapas subsequentes. A
CONTRATADA devera organizar sua execu¢do segundo fluxo continuo de processamento, de forma que
diferentes lotes possam encontrar-se simultaneamente em diferentes etapas do ciclo, assegurando avango
progressivo e entrega de conjuntos documentais completamente processados ao longo da vigéncia
contratual.

Triagem e higienizacio. A contratada devera realizar triagem técnica, identificacdo das
unidades e avaliacdo das condigdes fisicas. A higienizagdo compreenderd, conforme a necessidade,
limpeza mecanica a seco, remog¢ao de poeira e sujidades e retirada de grampos, clipes, colchetes, elasticos
e demais elementos que possam causar danos ou prejudicar o processamento. Todos os materiais e
equipamentos de protecao individual necessarios a plena execucao do servigo sdo de responsabilidade da
contratada.

Organizacdo e materiais de acondicionamento. A contratada deverd organizar
fisicamente os documentos, observando proveniéncia, organicidade e ordem original, quando identificada.
Devera fornecer caixas, pastas, involucros, envelopes, separadores, etiquetas e demais materiais de
acondicionamento necessarios, adequados a natureza e ao estado dos documentos. As unidades de
acondicionamento deverdo receber identificagdo padronizada, permitindo localizagdo, controle e
rastreabilidade.

Restauracao de conjuntos documentais. A restauracdo dos conjuntos documentais
devera ser precedida de diagnodstico técnico e registro individualizado do estado de conservagdo, a partir
dos quais sera definido o nivel de intervencdo adequado, observadas as caracteristicas, o grau de
degradacdo e as necessidades especificas de cada documento.



Para a execucdo dos servicos de conservacao e restauracdo, a CONTRATADA devera,
obrigatoriamente, instalar, manter e¢ disponibilizar, durante todo o periodo de execucdo contratual,
laboratério técnico de conservacdo e restauracdo no proprio local de execucdo dos servigos, dotado de
infraestrutura adequada e dos equipamentos, materiais, insumos € condigdes técnicas necessarias a
realizagdo segura e satisfatoria das intervengdes previstas neste Termo de Referéncia. A estrutura
laboratorial devera permanecer plenamente operacional durante toda a execucdo dos servicos de
restauragdo, sendo de responsabilidade da CONTRATADA sua instalacdo, funcionamento, manutencao e
disponibilizacao dos recursos necessarios, conforme relacao abaixo: a) mesas de higienizacao; b) conjunto
multifuncional de hidroxido de célcio; ¢) maquina obturadora de papéis; d) mesas de luz (negatoscopio);
e) secadora de papéis; f) trinchas; g) extratores; h) purificador de agua; 1) deionizador de agua; j)
liquidificador industrial; k) ferro comum de passar; 1) refiladora de papel; m) filtro de carvao; n) couro; 0)
prensa hidraulica; p) maquina de douragdo; q) entretela; r) papel japonés.

Os demais itens para a plena execu¢do das atividades se encontram no ANEXO 1,
TABELA DE INSUMOS E EQUIPAMENTOS PARA EXECUCAO DOS SERVICOS.

Os equipamentos, o mobilidrio e os insumos do Anexo I sdo de propriedade e
responsabilidade da contratada, disponibilizados no local de execu¢ao durante a vigéncia do contrato, sem
incorporagdo ao patrimonio do projeto ou do IFBA ao final. Os materiais de acondicionamento (caixas,
invélucros, envelopes, pastas e etiquetas) sao fornecidos pela contratada e permanecem com o acervo. As
marcas indicadas no Anexo I sdo referéncia de qualidade; admite-se equipamento equivalente que atenda
aos parametros minimos ali definidos.

Poderdo ser executados, conforme avaliagdo técnica, higienizacdo, tratamento aquoso,
desacidificagdo, pequenos reparos, enxertos, laminacdo, reinfibragem, reencolagem, reencadernagao,
revitalizacdao de capas e lombadas e demais procedimentos necessarios. Para classificacdo da intervencao
serdao adotados niveis R1, R2 e R3: R1 para pequenas intervengdes; R2 para intervengdes de média
complexidade; e R3 para documentos com elevado grau de degradacdo e necessidade de tratamento
completo. Os critérios deverdao ser detalhados no plano de execugdo e validados pela fiscalizagdo. Os
procedimentos deverdo preservar, tanto quanto possivel, autenticidade, integridade e legibilidade,
utilizando materiais compativeis e, quando aplicavel, reversiveis. Cada conjunto restaurado devera ser
identificado e registrado.

O processo de restauragao devera contemplar: a) diagnostico e mapeamento detalhado do
item documental do acervo, por etapa de intervengdo a ser realizada; b) desencadernagdo (quando for o
caso); ¢) higienizagdo; d) desacidificacdo (quando for o caso); e) reencadernaciao (quando for o caso); f)
douracao (quando for o caso); g) acondicionamento em involucros alcalinos e caixas apropriadas; h)
identificacdo dos invélucros individuais e das caixas-arquivo; i) alimentacdo dos dados em planilha dos
itens documentais restaurados. As etapas de restauragdo devem buscar a mais perfeita qualidade. Como
referéncia para a execucdo dos servicos, indica-se o Manual de processo de conservacdo, preservacao e
restauragdo  documental do  Tribunal  Superior do  Trabalho (2022), disponivel em
https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/200647.

O acervo precisard passar por uma série de intervengdes técnicas para assegurar sua
preservacdo, que buscardo o maximo possivel manter os padrdes de originalidade, ndo interferindo nas
caracteristicas intrinsecas ou extrinsecas dos documentos. Optar-se-4 sempre pelo minimo de agdes
invasivas: higienizacdo para retirada de elementos degradantes, fungos e bactérias, mas ndo para
embranquecer o papel; costura e preenchimento apenas quando estritamente necessario; retirada cuidadosa
de clipes, grampos e outros fixadores, com nova fixacdo, se absolutamente necessaria, em materiais
plasticos ou inoxidaveis; retirada de fitas adesivas, cuja cola € prejudicial as fibras do papel.

A adog@o dos niveis R1, R2 e R3 justifica-se pela necessidade de adequar as técnicas e
procedimentos ao estado de conservacdo, grau de degradagdo e caracteristicas de cada documento,
evitando intervengdes insuficientes ou excessivas. O nivel R1 corresponde a documentos com pequenas
alteragcdes ou danos pontuais, demandando intervengdes de baixa complexidade. O nivel R2 destina-se a
documentos com danos de média complexidade, exigindo procedimentos mais abrangentes. O nivel R3
contempla documentos com elevado grau de degradacdo, que demandam tratamento completo e
procedimentos especializados. A classificagdo em niveis permite padronizar a avaliagdo e a execugao,
dimensionar recursos e assegurar tratamento compativel com as necessidades reais de conservacgao de cada
documento.



Equipamentos de prote¢do individuais necessarios a plena execugdo do servico sdo de
responsabilidade da empresa CONTRATADA.

Arranjo e descricio arquivistica. A CONTRATADA devera executar o arranjo do
acervo e a descricdo arquivistica, representando contexto, conteudo, localizacdo e caracteristicas das
unidades documentais. Poderdo ser produzidos inventarios, guias, catdlogos e demais instrumentos de
pesquisa. A descricdo observard normas e padrdes arquivisticos aplicaveis, inclusive NOBRADE e
referenciais internacionais pertinentes, quando cabivel.

Digitalizacao. A digitalizacdo devera ser realizada mediante utilizagdo de equipamentos
adequados as caracteristicas, dimensoes, tipologias, formatos, suportes e estado de conservacdao dos
documentos, assegurando a integridade fisica do acervo durante todo o processo. Para documentos
encadernados, frageis, de grandes formatos ou que apresentem condicdes especiais de conservagdo,
deverdo ser utilizados scanners planetarios ou equipamentos equivalentes. O processo compreendera, no
minimo, preparacdo dos documentos, captura das imagens, processamento, controle de qualidade,
conferéncia e validacao dos arquivos digitais produzidos. Os representantes digitais deverdo reproduzir o
documento original com fidelidade, garantindo adequada resolucdo, nitidez, legibilidade, enquadramento,
orientagdo e sequéncia das paginas, sem supressdo de informacdes. Deverdo ser digitalizados frente e
verso sempre que houver informagdo em ambas as faces. O processamento das imagens devera limitar-se
aos ajustes técnicos necessarios a adequada visualizagdao e legibilidade, sem alteragdao, supressao ou
inser¢do de elementos. A CONTRATADA devera realizar controle de qualidade dos arquivos digitais,
procedendo a nova digitalizagao sempre que forem identificadas imagens incompletas, ilegiveis, cortadas,
desfocadas, invertidas ou em desconformidade. Todo o processo observara o Decreto n® 10.278/2020 ¢ as
normas, diretrizes e recomendacdes aplicaveis do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ). Os

arquivos digitais resultantes deverdo ser vinculados aos respectivos documentos e metadados no sistema
de GED.

Indexacio. A indexacdo devera ser realizada mediante a atribuigdo de metadados aos
documentos ou conjuntos documentais, de forma a assegurar sua adequada identificagdo,
contextualizagdo, organizagdo, localizagdo, recuperacdo e acesso no sistema de GED. Os campos de
metadados serdo definidos em conjunto com a fiscaliza¢do, considerando as caracteristicas do acervo, as
tipologias documentais, os instrumentos de gestdo documental aplicaveis e os requisitos de recuperagdo da
informagdo, e poderdo contemplar identificador tnico, titulo, data, assunto, tipologia documental, unidade
produtora, interessado, nimero de processo e demais informagdes necessarias. A indexagdo podera ser
manual, automatizada ou hibrida, desde que asseguradas consisténcia, precisdo e qualidade; a utilizagao
de OCR ou outras tecnologias de extragdo automatica nao afastara a responsabilidade da CONTRATADA
pela conferéncia, validacdo e correcdo. Deverdo ser atribuidos no minimo 4 (quatro) metadados a cada
unidade ou conjunto documental, conforme o nivel de descri¢do e os critérios definidos e validados pela
fiscalizacdo antes do inicio da indexacdo. Os metadados deverdo ser vinculados aos respectivos
representantes digitais no GED. A CONTRATADA devera realizar controle de qualidade da indexacdo,
verificando completude, exatiddo, consisténcia e padronizagao.

Treinamento, capacitacio e suporte. A CONTRATADA devera capacitar os usuarios
indicados pela fiscalizagdo para operacdo do GED, contemplando administragdo, cadastro, pesquisa,
indexagdo, consulta, permissdes e demais funcionalidades pertinentes. Devera prestar suporte técnico
durante o periodo contratado, conforme niveis de atendimento definidos no contrato.

Transporte e movimentacio interna do acervo. A CONTRATADA sera responsavel
pela movimentagado e pelo transporte interno do acervo, exclusivamente entre os espagos situados no local
de execucdo dos servigos, compreendendo a transferéncia dos documentos entre os ambientes de guarda
provisoria, tratamento técnico, digitalizacdo, conservagdo e restauragdo e guarda definitiva. A
movimentagdo deverd ser realizada mediante procedimentos, equipamentos e materiais adequados, de
modo a preservar integridade fisica, organizacdo, identificagdo e rastreabilidade. Toda movimentacao
interna devera ser previamente organizada e registrada, mediante protocolos de controle que identifiquem
origem, destino, unidades de acondicionamento e localizacdo do acervo. A CONTRATADA sera
responsavel, inclusive, pela transferéncia interna do acervo atualmente acondicionado em estruturas
provisorias para os espagos destinados ao tratamento técnico e, posteriormente, para sua estrutura
definitiva de guarda. As operagdes serdo acompanhadas e fiscalizadas e validadas mediante os respectivos
protocolos. Nao estdo compreendidos o transporte externo ou a retirada do acervo das dependéncias do



local de execugdo, salvo autorizacgdo prévia e expressa. A CONTRATADA responde por dano, extravio ou
deterioragdo de documento ocorrido sob sua custodia, desde o protocolo de retirada até o protocolo de
devoluc¢ao, na forma do contrato.

Fornecimento de sistema de Gestao Eletronica de Documentos (GED). A
CONTRATADA devera fornecer, implantar e manter sistema GED para cadastro, armazenamento,
pesquisa, indexagdo, controle de acesso, rastreabilidade, historico, visualizagdo e gerenciamento dos
documentos processados. O sistema devera permitir carga individual e em lote, associacdo de metadados,
pesquisa, perfis e permissoes, auditoria, versionamento, organizacao hierarquica, exportacao de dados e
documentos e mecanismos de seguranca. A solu¢do devera operar na infraestrutura definida pelo IFBA.

O fornecedor podera ofertar solugcdo de codigo aberto ou solugdo proprietaria sob licenca
de uso perpétua, irrevogavel, ndo exclusiva e sem limite de usudrios, instalagcdes ou volume, em favor do
IFBA. Em ambos os casos entregara o cddigo-fonte completo e comentado, os scripts de implantagdo e a
documentacdo, na implantagdo e a cada atualizacdo, com direito de o IFBA usar, corrigir, modificar e
evoluir o sistema por equipe propria ou por terceiros. As customizagdes, integragdes e modulos
desenvolvidos para o projeto terdo seus direitos patrimoniais cedidos integralmente ao IFBA. O sistema
permitira a exportacao integral de documentos e metadados em formatos abertos, executavel pelo IFBA
sem intervencao do fornecedor, e ndo dependera de servigo em nuvem de titularidade do fornecedor apos o
término do contrato. A entrega do codigo-fonte e da documentacdo, a relacdo de componentes e licengas
de terceiros e a formalizagdo da licenga ou da cessdo serdo disciplinadas no contrato.

A exigéncia de entrega do codigo-fonte e da documentacgdo justifica-se pela necessidade
de assegurar a continuidade, a autonomia tecnologica, a seguranca, a manutenibilidade e a evolugdo do
sistema, evitando dependéncia tecnologica em relagao a empresa contratada. O codigo-fonte ¢ elemento
essencial para a plena utilizagdo, manutencdo, corre¢do, auditoria, atualizagdo, integragdo e evolugdo do
software, e sua disponibilizacdo permite que, durante e apds a vigéncia contratual, sejam realizadas as
intervengodes técnicas necessarias, inclusive por terceiros. A medida previne a dependéncia excessiva de
um fornecedor para manutengao e evolucao da solugdo, que comprometeria a competitividade de futuras
contratagdes, a economicidade e a continuidade do servigo.

A contratada atua como operadora de dados pessoais, nos termos do art. 5°, VII, e do art.
39 da Lei n° 13.709/2018, e trata os dados exclusivamente segundo as instru¢des do IFBA, controlador.
As demais obrigagdes de seguranca da informagao e de protecao de dados serdo disciplinadas no contrato,
tendo por referéncia a Resolugdo CONARQ n° 54/2023.

5.3. Local de execugdo e visita facultativa

A execugdo deverd ocorrer no Instituto Federal da Bahia (IFBA), Reitoria, Av. Aratjo
Pinho, 39, Canela, Salvador, Bahia.

Os interessados poderdo realizar visita técnica facultativa ao local, para conhecer o
acervo, os espagos de guarda e a area destinada ao laboratorio e a estacdo de digitalizagdo, mediante
agendamento com a servidora Tassila Ramos, telefone 71 2102-0413, e-mail memoria@itba.edu.br, nos
dias uteis, das 9h as 18h. A ndo realizacdo da visita ndo afasta a responsabilidade do fornecedor pelo
conhecimento das condi¢des de execucao.

6. DO RECEBIMENTO

O recebimento provisério ocorrera mensalmente, por lote e por etapa, mediante o
relatério de medi¢do do item 8. O recebimento definitivo ocorrerd ao final da execugdo, apds a
conferéncia do acervo fisico devolvido, organizado e acondicionado, da carga integral dos representantes
digitais e metadados no sistema de GED, da entrega do codigo-fonte e da documentacio e da correcao das
nao conformidades apontadas pela fiscalizagao.

7. DO MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

A execucao contratual sera acompanhada por gestor do contrato, designado pela FAPEX,
e por fiscais técnicos designados pelo IFBA para as frentes arquivistica (tratamento documental,
restauragdo, descri¢ao e organizacgao), de digitalizacao (qualidade das imagens, metadados e conferéncia) e
de tecnologia da informacdo (funcionalidades, seguranga, disponibilidade, codigo-fonte, integragdo e
copias de seguranca), cabendo-lhes verificar o cumprimento das especificagdes técnicas, dos prazos e das
obrigagdes contratuais. Os nomes serdo indicados pela Coordenagdo antes da assinatura do contrato.



7.1. As consequéncias do inadimplemento contratual, incluindo o regime sancionatorio
aplicavel, e a responsabilidade por dano ao acervo serdo disciplinadas no instrumento convocatdrio € na
minuta contratual, nos termos do art. 5° do Decreto n® 8.241/2014.

8. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

A execucdo sera medida mensalmente com base nos lotes efetivamente processados e
nos servicos realizados, conforme as unidades e critérios estabelecidos no item 1.2 e os precos unitarios da
planilha de composicao da proposta, devendo o relatério de medi¢do demonstrar o quantitativo executado
em cada etapa e a situacdo dos respectivos lotes no fluxo de processamento. A fiscalizacdo conferird o
relatério de medicdo por amostragem em até 10 (dez) dias uteis e, sanadas eventuais ndo conformidades,
emitirda o atesto da parcela. O pagamento sera efetuado em até 20 (vinte) dias do atesto, mediante
apresentacdo da nota fiscal e comprova¢do da manutencio das condi¢des de habilitagao.

Os itens VIII, IX e X da tabela do item 1.2 serdo medidos e pagos da seguinte forma: o
item VIII, apos a realizagdo do treinamento, atestado pela fiscalizagdo; o item IX, em parcelas mensais
proporcionais aos lotes movimentados, integrando o relatério de medicao; o item X, em duas parcelas,
sendo 60% apos a implantagdo e a aceitagcdo do sistema em operagdo com a primeira carga de documentos,
e 40% apos a entrega do codigo-fonte, da documentagdo e da relacdo de componentes de terceiros, na
forma do contrato.

9. DA FORMA E DO CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

A contratagdo sera realizada mediante Sele¢dao Publica Eletronica, observando-se o rito e
os principios previstos no Decreto n°® 8.241/2014. O critério de julgamento serd o de menor preco global,
em lote tinico, com a planilha de composi¢@o por item exigida no item 2.2.

O julgamento por preco global justifica-se pela natureza integrada dos servigos, que
compreendem triagem e higienizagdo, organizacdo, fornecimento de materiais de acondicionamento,
restauragdo, arranjo e descricdo arquivistica, digitalizacdo, indexacdo, transporte interno, treinamento e
capacitagdo e fornecimento de sistema GED, sendo necessaria a compatibilidade técnica e operacional
entre as etapas para garantir a execu¢do adequada e integrada do objeto.

9.1. Qualificacdo técnica

A Comissdao de Sele¢do poderd realizar diligéncias para verificar autenticidade,
pertinéncia e compatibilidade dos atestados.

A comprovacdo de aptidao far-se-a por atestados de capacidade técnica emitidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que demonstrem a execugao de: (a) tratamento técnico de
acervo arquivistico (triagem, higienizagdo, organiza¢do e descri¢do), no minimo de 450.000 paginas; (b)
digitalizagdo de acervo com controle de qualidade e indexacdo, no minimo de 450.000 paginas; (c)
conservacdo e restauracdo de documentos em suporte papel, no minimo de 450.000 documentos ou
paginas; (d) implantacdo de sistema de gestdo documental com carga de acervo digitalizado de, no
minimo, 450.000 documentos ou péaginas. Ndo serd admitido o somatorio de atestados para atingir os
quantitativos minimos.

O fornecedor deve ainda apresentar: comprovacao de inscricdo da empresa no Conselho
Regional de Biblioteconomia ou Associa¢ao dos Arquivistas do seu Estado e no Conselho Regional de
Técnicos Industriais (item 2.1); indicacdo do responsavel técnico com diploma de graduacdo em
Arquivologia e registro profissional na forma da Lei n® 6.546/1978, mediante declaracdo expressa, sob
pena de inabilitacdo; e um dos documentos relativos ao sistema de GED previstos no item 2.1.

9.2. Da equipe técnica

A CONTRATADA devera dispor, durante a execucdo contratual, de equipe técnica
multidisciplinar compativel com a natureza, a complexidade ¢ o volume dos servigos, assegurando, no
minimo: I, profissional com graduagdo em Arquivologia, responsavel técnico pelas atividades
arquivisticas, comprovada por diploma expedido por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacao
e registro profissional na forma da Lei n® 6.546/1978; 11, profissional com graduacdo em Biblioteconomia,
responsavel pelas atividades de sua competéncia, com comprovacao de regularidade perante o Conselho
Regional de Biblioteconomia; III, profissional da area de Tecnologia da Informagdo, responsavel pela
implantacao, configuracdo, integragdo, funcionamento, seguranga, suporte, manutencao e¢ evolugdao do



GED, com diploma ou certificado de formacao compativel; IV, profissional qualificado em Conservagao e
Restauracdo de Bens Culturais, responsavel técnico pelas atividades de conservagdo e restauragdo, com
formagdo superior ou técnica compativel e comprovagdo de experiéncia em documentos em suporte papel,
formalmente indicado e responsavel pela classificagdo nos niveis R1, R2 e R3; V, equipe operacional de
digitalizacdo e controle de qualidade em quantidade compativel com o volume e o cronograma. Os
documentos de formacao, habilitacdo e vinculo ou compromisso de atuagdo serdo apresentados na
habilitagdo, na forma do instrumento convocatorio.

9.3. Da prova de conceito

Apbs o julgamento das propostas e antes da habilitagdo, o fornecedor provisoriamente
classificado em primeiro lugar devera disponibilizar equipe técnica para realizacdo da Prova de Conceito,
destinada a verificagdo pratica da solucdo ofertada e a comprovacdo de sua aderéncia aos requisitos e
funcionalidades estabelecidos neste Termo de Referéncia. A Prova de Conceito sera realizada em data,
horario e local definidos pela Comissdo de Sele¢do, mediante convocagdo com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias tteis, devendo o fornecedor disponibilizar os recursos técnicos e profissionais necessarios a
demonstragdo integral das funcionalidades. Durante a Prova de Conceito, o fornecedor deverd demonstrar,
de forma pratica e objetiva, o atendimento aos requisitos, nao sendo suficiente a apresentacao de materiais
comerciais, documentos ou declaragdes. A avaliagdo serd realizada pela equipe técnica designada pelo
IFBA, com base na matriz abaixo. O ndo atendimento a item eliminatorio, o ndo atendimento ao
percentual minimo de 90% (noventa por cento) dos demais itens, ou a ndo disponibilizagdo da solucdo nas
condigdes e prazo estabelecidos resultara na desclassificagdo do fornecedor, com a convocacao do
proximo classificado.

Matriz de requisitos:

N° Requisito Atende

1 Captura de metadados automaticos (data, autor) e campos manuais (nimero de () Sim ()
registro, nome do arquivo) Nao

2 Disponibiliza¢ao de solucao de preservacao digital com entrega de codigo-fonte ()Sim ()
Nao

3 Indexacdo em conformidade com PCD, TTDD, Resolu¢des CONARQ n°39¢e 43, | () Sim ()
Lein® 13.874/2019 e Decreto n° 10.278/2020 Nao

4 Indexa¢do manual, hibrida, mediante integracdo com bases externas, e ()Sim ()
processamento em lote Nao

5 Classificacdo e indexagdo por grupos e respectivos metadados ()Sim ()
Nao

6 Campos de indexagdo padronizados e obrigatdrios ()Sim ()
Nao

7 Bloqueio do cadastro quando campos obrigatorios ndo preenchidos ()Sim ()
Nao

8 Armazenamento e guarda dos documentos digitais no GED ()Sim ()
Nao

9 Sistema em servidores pertencentes ao IFBA ()Sim ()
Nao

10 Autenticagdo e controle de acesso por usuario e senha, certificado digital e/ou dois | () Sim ()
fatores, referéncias ISO 27000 e/ou ICP-Brasil Nao

11 Suporte a TIFF, JPEG, PDF e PDF/A ()Sim ()
Nao

12 Controle de versdes e histérico ()Sim ()
Nao




13 Gerenciamento do ciclo de vida: transferéncia, recolhimento, descarte e alertas ()Sim ()
Nao

14 Politicas de retencdo e eliminacao por tipo documental ou pasta ()Sim ()
Nao

15 Integracdo entre acervo fisico e digital: localizagdo, movimentagdo e descarte ()Sim ()
Nao

16 Digitalizacao individual ou em lotes ()Sim ()
Nao

17 Visualizagdo prévia da imagem antes da confirmacao ()Sim ()
Nao

18 Ajuste de brilho, contraste, resolugcdo e dimensodes ()Sim ()
Nao

19 Compatibilidade com scanners de diferentes fabricantes, incluindo Canon, Fujitsu | () Sim ()
e HP Nao

20 Captura duplex, com suporte a documentos até A0 ()Sim ()
Nao

21 OCR pelo sistema ou pelo equipamento ()Sim ()
Nao

22 Processamento e tratamento de imagens em lotes ()Sim ()
Nao

23 Pesquisa por nome do arquivo ou documento () Sim ()
Nao

24 Consulta por estrutura de pastas, subpastas e processos ()Sim ()
Nao

25 Pesquisa por tipologia documental () Sim ()
Nao

26 Consulta por data de entrada ou cadastramento ()Sim ()
Nao

27 Pesquisa pelos metadados da indexagao ()Sim ()
Nao

28 Visualizagdo simultdnea do mesmo documento por diferentes usuarios ()Sim ()
Nao

29 Visualizador integrado de PDF com zoom, rotagdo e navegacao ()Sim ()
Nao

30 Controle de acesso por usuario, grupo ou unidade documental ()Sim ()
Nao

31 Associacdo das regras de indexacao aos niveis de permissao ()Sim ()
Nao

32 Permissdes para digitalizagdo, exportagdo, exclusdo e demais agdes ()Sim ()
Nao

33 Multiplos mecanismos de autenticagao ()Sim ()
Nao

34 Registro detalhado das operagdes para auditoria () Sim ()

Nao




35 Ferramenta para criagdo e configuracdo de fluxos de trabalho ()Sim ()
Nao

36 Interface web para gerenciamento e execucao de tarefas e fluxos ()Sim ()
Nao

37 Registro e acompanhamento dos fluxos por logs e indicadores graficos ()Sim ()
Nao

38 Fluxos automatizados com assinatura digital ICP-Brasil ()Sim ()
Nao

39 Indicadores de desempenho em tempo real ()Sim ()
Nao

40 Importacao de DOC, DOCX, XLS e XLSX ()Sim ()
Nao

41 Inclusdo individual ou em lote ()Sim ()
Nao

42 Combinag¢ao de multiplos documentos em um tnico PDF ()Sim ()
Nao

43 Controle de prazos e vencimentos com notificagdes por e-mail () Sim ()
Nao

44 Interface adaptada a dispositivos moveis ()Sim ()
Nao

45 Operagdo em nuvem ou em infraestrutura local () Sim ()
Nao

46 Congelamento ou desativacao de processos documentais ()Sim ()
Nao

47 Eliminagdo controlada de documentos eletronicos ()Sim ()
Nao

48 Integragdo com a plataforma de service desk do IFBA ()Sim ()
Nao

49 Atualizag¢do automatica das informagdes por comunicagdo via socket ()Sim ()
Nao

50 Recursos de suporte e orientacdo com inteligéncia artificial ()Sim ()
Nao

9.4. Demais exigéncias de habilitagdo

As exigéncias de habilitacdo juridica (art. 19), regularidade fiscal (art. 20) e qualificagao
econdmico-financeira (art. 22) do Decreto n° 8.241/2014, bem como a declaracdo de inexisténcia de
parentesco de que trata o art. 34 do mesmo diploma, serdo disciplinadas no instrumento convocatério da
Selecao Publica.

9.5. Fase recursal

A fase recursal Unica, com os respectivos prazos e procedimentos, sera disciplinada no
instrumento convocatorio, em observancia ao art. 30 do Decreto n°® 8.241/2014.

10. DA ESTIMATIVA DO VALOR E DO VALOR MAXIMO ACEITAVEL

O valor maximo aceitavel para a presente contratacao ¢ de R$ 1.314.000,00 [um milhao
trezentos e quatorze mil reais], apurado com base em coleta de precos conduzida pela FAPEX sobre esta
versao do Termo de Referéncia, conforme Memoria de Calculo e Notas Técnicas juntadas aos autos. O




valor maximo aceitavel serd divulgado no instrumento convocatorio, nos termos do art. 9° do Decreto n°

8.241/2014.

11. DA FORMALIZACAO CONTRATUAL

A contratacdo sera formalizada por instrumento contratual escrito, com disciplina
especifica sobre prazo, obrigagdes das partes, execu¢do, recebimento, san¢des, responsabilidade pelo
acervo, licenca e entrega do codigo-fonte e da documentacao do sistema, suporte técnico, protecdo de
dados, hipoteses de rescisdo e demais condi¢des pertinentes, nos termos do art. 5°, §§ 1° e 2°, do Decreto

n° 8.241/2014.

ANEXO 1. TABELA DE INSUMOS E EQUIPAMENTOS PARA EXECUCAO DOS

SERVICOS

Os itens abaixo integram a estrutura minima que a contratada instala € mantém no local,
na forma do item 5.2, e ndo sdo adquiridos pelo projeto. As marcas sdo referéncia de qualidade; admite-se
equivalente que atenda aos parametros indicados.

Equipamento ou mobiliario Descricao Qtde
Mesa de reunido Madeira, 2,10 x 0,90 m, modelo industrial, pés em ferro 1
Prancha e cavaletes Madeira, 1,60 x 0,80 m, com cavalete 2
Cadeira giratdria tipo diretor Preta, base cromada 2
Armario com chaves Ac¢o, 2,00 x 0,90 x 0,60 m 3
Estante de aco para documentos | Reforgada, 6 prateleiras 4
Purificador de dgua Painel touch, refrigerado 1
Escada de aluminio 6 degraus 1
Carrinho de carga tipo 4 rodas, capacidade minima de 200 kg, 1,00 x 0,60 m 2
plataforma
Computador Processador i5, 1 TB, 8 GB RAM 10
Computador Processador i7, 2 TB, 16 GB RAM 2
Mesa de escritorio Madeira, modelo industrial, 1,40 x 0,60 m 10
Cadeira fixa Preta, base cromada 8
Scanner portatil de filmes, slides | Modelo EC718 ou equivalente 1
e negativos 35 mm
Scanner de grandes formatos 36 polegadas, tipo plotter, AO 1
Camera fotografica DSLR Semiprofissional, 24,1 MP, Canon EOS Rebel T7 com 1

Wi-Fi ou equivalente
Scanner planetario A2 Mesa com brago, 7 ppm, A2/A3, profissional, alta 2
resolucao
Scanner A3 com cama plana Profissional, minimo 7 ppm, duplex 3
Multifuncional a laser, inclusive | 30 ppm 2
A3
Scanner A4 de producao Minimo 60 ppm, duplex, Alaris S2060W ou equivalente | 16
Storage provisorio 20 TB 1
Liquidificador industrial 1,8 L, alta rotacao, 110/220 V 4
Ferro de passar a seco Cabo anatomico, 7 niveis de temperatura 1




Refiladora de papel Corte de 380 mm, até 30 folhas 2
Aspirador de p6 portatil 1.200 W, 800 ml 2
Aspirador de agua e p6 1.200 W, 10 L 1
Lupa de bancada 5x, lente de 125 mm, lampada 22 W, garra de fixagao 4
Estufa analogica Secagem e esterilizagdo, +50 a 250 °C 1
Maquina obturadora de papéis Chapas parafusadas, cerca de 0,50 x 0,70 x 0,50 m 1
Filtro de carvao Compativel com o deionizador 5
Deionizador de dgua Rendimento de 900 L, 50 L/h, condutividade 0,7 a 4,0 1
uS/cm
Exaustor portatil para 2
restauracao
Caneta medidora de pH 1
Espatula térmica Base em teflon, termostato 38 a 177 °C, 220 V 8
Lupa portatil de mao Iluminag¢ao em LED 15
Armadrio quimico Aco, 5 prateleiras 1
Seladora a vacuo de cimara Digital, 220 mm, 220 V 1
Bacia plastica retangular 55L 30
Prensa hidraulica para Manual, papel liso 1
restauracao
Mesa de sucgdo Superficie perfurada em aco inoxidavel, 100 x 100 cm, 1
cuba com dreno, sistema de sucg¢do, rodizios com freio
Mesa de luz Tampo de vidro temperado e difusor, 75 x 150 cm 1
Mesa de higienizagao Com exaustor axial e grelha de aluminio, altura regulavel, | 2
rodizios
Secadora de folhas 21 bandejas em aluminio, 80 x 150 cm, malha de nylon 1
Mesa para abertura de mapas Madeira, 2,10 m 1

Insumos de restauragdo, acondicionamento, protecdo individual e expediente (papel
japongs, papel alcalino, cola PVA, carboximetilcelulose, filmoplast, poliéster, caixas-arquivo, envelopes
alcalinos, cadargo, entretela, couro, pigmentos, jalecos, mascaras PFF2, luvas, toucas, 6culos, entre
outros): a cargo da CONTRATADA, em quantidade compativel com o volume do item 1.2 e com o fluxo
por lotes do item 5.2.
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Documento assinado eletronicamente por TASSILA OLIVEIRA RAMOS, Coordenadora do
Memorial do Instituto Federal da Bahia, em 21/10/2026, as 15:50, conforme decreto n°® 8.539/2015.
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